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Master 2 Géomatique, Géomarketing et Multimédia

La clientèle des supermarchés de Saint-Denis
N° du questionnaire : 
A/_____/
Date :
B/_________/
Nom du sondeur :
C/_________________________/

D
E
F
G
H
I
J
Jour de la semaine :
lundi (
mardi (
mercredi (
jeudi (
vendredi (
samedi (
dimanche (
K
L
M
Tranche horaire :
9 h30-12h30 (
12h30-15h30 (
15h30-18h30(
Bonjour, je suis étudiant(e) en Master de Géographie. Dans le cadre de nos études, nous faisons une enquête sur la clientèle des supermarchés. Ce questionnaire est anonyme et ne vous prendra que 3 minutes. Acceptez-vous de répondre à quelques questions ?

1)  Avez-vous fait des achats à Carrefour St Denis aujourd’hui ?

( Oui   (Si Oui, passez à la question 3)


( Non        

2)  Si non, en avez-vous déjà fait ?

( Oui





( Non
  (Si Non, passez à la fin du questionnaire)

3)  Combien de fois êtes vous venu à Carrefour la semaine dernière ? _____________________________ 

(Si réponse 0 fois => demandez fréquence dans le mois ?) 

4)  Avez-vous une carte de fidélité ?

( Oui





( Non

5)  Quel type d’achat avez-vous effectué aujourd’hui à Carrefour ?

( Alimentaire / Courses de la semaine ou du mois  
( Repas (pause déjeunée)/ Cafétéria 

 

( Vêtements   
    
( Electroménager  
              ( Cosmétiques  
   
Autres : ______________________

6)  Quel est votre budget dans ce Carrefour par mois ? (par semaine ?) _____________________________
7)  Combien avez-vous dépensé aujourd’hui ?  _____________________________
8)  Votre venue est-elle influencée par une promotion ?

    ( Oui     Si Oui, laquelle : ______________

( Non
 

9) Carrefour est il votre supermarché principal ?

( Oui   (Si Oui, passez à la question 11)


( Non


10) Si non, quelle est votre grande surface principale et dans quelle ville est-elle située?

Enseigne : _____________________________      Ville : _____________________________
11) Combien de temps mettez-vous pour venir à Carrefour ? _____________________________
12) Quel moyen de transport utilisez-vous pour venir à Carrefour ?

(Voiture / Moto


       

 ( A pieds

        

( Transport en commun

      

 ( Vélo
FICHE SIGNALETIQUE

13) Dans quelle ville habitez-vous ? _____________________________
14) Puis-je juste avoir le nom de la rue ? ____________________________
15) Qu’est-ce que vous faites dans la vie ? _____________________________
16) Quelle est votre année de naissance ? _____________________________
17) Combien de personnes composent votre foyer ? _____________________________
18) Quelle est votre situation familiale ? 

( Célibataire  

       (En couple   

( En couple avec enfants               

( Famille monoparentale    (Autres  
Sexe                                               (   Homme

(Femme








